ZIMNi: STADION

INFORMACE PRO SPOTREBITELE

Tento dokument obsahuje v souladu s ust. § 1811 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,obcansky zakonik") zakladni informace pro spotfebitele, ktefi maji zdjem cerpat ubytovaci,
stravovani a/nebo jiné souvisejici sluzby v prislusnych ubytovacich zafizenich, provozovanych v ramci arealu
Zimniho stadionu Nymburk (déle i jen ,host"):

1) identifikacni a kontaktni Udaje podnikatele (poskytovatele sluzeb): H+H TECHNIKA spol. s r.o. se sidlem
Cechyné 182, Rousinov 683 01, ICP: 1015927793 (dale jen ,provozovatel");

2) hlavni predméty podnikani v provozovné: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3
zivnostenského zdkona - obor Cinnosti: Ubytovaci sluzby a Hostinska c¢innost. Dalsi predméty podnikani a obory
¢innosti jsou uvedeny v obchodnim a Zivnostenském rejstriku (viz www.justice.cz a www.rzp.cz), popf. budou
provozovatelem hostovi sdéleny ¢i zpfistupnény na vyzadani;

3) oznadeni sluzby: ubytovani, stravovani (popF. také dalsi sluzby, a to dle predmétl podnikani provozovatele a
pozadavku hosta), na zakladé podminek uvedenych v pfislusné smlouvé uzaviené mezi hostem a
provozovatelem;

4) cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytované sluzby je individualné sjednana v pfislusné smlouvé
(o ubytovani apod.) nebo (neni-li individuadlné sjednana) vychazi z prislusného ceniku sluzeb provozovatele
(zverejnény na https://zimnistadionnymburk.cz/ a/nebo v prostorach provozovny). V takto stanovené cené jsou
zahrnuty veskeré dané a poplatky, s vyjimkou poplatku z pobytu, ktery je host povinen uhradit zvIa$t mimo cenu
ubytovacich sluzeb, neni-li v prislusné smlouvé nebo ceniku provozovatele vyslovné uvedeno jinak;

5) zplsob platby, zplsob a ¢as pInéni a pravidla vyFizovani stiznosti: host poskytne (uhradi) veskeré platby
sjednané ve smlouvé v hotovosti, platebni kartou nebo bezhotovostné na bankovni Ucet provozovatele Cislo
298162909/0300; objednané sluzby budou hostovi poskytnuty v terminech a zplsobem stanovenymi v piislugné
smlouvé. Stiznosti hostl a pripadné navrhy na zlep3eni ¢innosti pfijima provozovat prostiednictvim recepce
provozovny.

6) naklady na prostfedky komunikace na dalku: naklady na prostiedky komunikace na dalku urcuji subjekty
poskytujici sluzby prostiedkl komunikace na dalku a tyto naklady se nelisi od z&kladni sazby;

7) Udaj o pravech vznikajicich z vadného pIné&ni: naroky hostll z vadného plnéni jsou uvedeny a blize popsany v
Reklamacnim Fadu, ktery je zvefejnén na https://zimnistadionnymburk.cz/, jakoz i na pfislusné provozovné;

8) Udaj o existenci, zplsobu a podminkach mimosoudniho vytizovani stiznosti hostll — spotiebitelll véetné Gdaje,
zda se lze obratit na organ dohledu: host ma pravo podat navrh na mimosoudni FeSeni sporu mezi nim a
provozovatelem urenému subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sporll, kterym je Ceskd obchodni
inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz,
www.adr.coi.cz. Ceskd obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad ochranou
spotrebitele, postupujici podle zakona ¢. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, v platném znéni a dalSich
pravnich predpisl. Internetova stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz;

9) v souladu s ust. § 1837 pism. j) ob&anského zakoniku hostlim jako spotfebitelim nevznika pravo na odstoupeni
od smlouvy o ubytovani a/nebo stravovani, pokud provozovatel poskytuje plnéni v ur¢eném terminu; storno-
podminky sjednané ve smlouvé o ubytovani, pfip. uvedené v ubytovacim fadu, tim nejsou dotéeny;

10) provozovatel vyda hostovi potvrzeni o uzaviené smlouveé v pfimérené dobé po jejim uzavreni, nejpozdéji vsak
pred tim, nez zacne hostovi poskytovat sluzby dle uzaviené smlouvy;

11) uzavirad-li se smlouva za pouziti elektronickych prostfedkd (napf. prostfednictvim on-line rezervaéniho
systému dostupného na https://zimnistadionnymburk.cz/ ), bude jeji elektronickad kopie ulozena u pfislusného
provozovatele a provozovatel na ?adost hosta poskytne hostovi jeji kopii; popis jednotlivych technickych krokl
vedoucich k uzavieni smlouvy je v piipadé uzavirédni smlouvy za pouZiti elektronickych prostiedkl popsan ptimo
v on-line technickém prostfedi, jehoz prostfednictvim host Cini svoji objednavku; pred odeslanim objednavky ma
host moZnost provést kontrolu zadanych Gdajd a opravit piipadné chyby vzniklé p¥i zadavani dat; provozovatel
upozorni hosta bezprostiedné pied tim, neZ ucini objednédvku, jasnym a vyraznym zptsobem na Udaje uvedené
pod pism. d) a e) vyse;

12) oznacdeni ¢lenského statu nebo Elenskych statd Evropské unie, jejichZ pravnimi piedpisy se bude fidit vztah
mezi hostem a provozovatelem zaloZzeny smlouvou (o ubytovani, poskytnuti stravovani apod.): Ceska republika;

13) Udaj o jazyku, ve kterém bude host s provozovatelem jednat za trvéni smlouvy a ve kterém poskytne hostim
smluvni podminky a dalsi daje: Cesky jazyk. Dalsi informace souvisejici s uzavifenim a/nebo plnénim pfislusné
smlouvy a poskytovanim prislusnych sluzeb budou provozovatelem hostovi sdéleny na vyzadani.

Provozovatel: Provozovna: Kontakt:

H + H TECHNIKA spol. s r.o. Zimni stadion Nymburk www.zimnistadionnymburk.cz
Cechyné 182, 683 01 Rousinov U Stadionu 12, 288 02 Nymburk info@zsnymburk.cz

1C0: 49436686 1CP: 1015927793 recepce ZSN:+420 724 261 557

DIC: CZ49436686 ¢. 0.1 298162909/0300 (CZK) velin ZSN: +420 724 308 916


https://zimnistadionnymburk.cz/
https://zimnistadionnymburk.cz/
http://www.coi.cz/
https://zimnistadionnymburk.cz/

